Czesc¢ 1. Definiowanie blokady dostepu do konta

W celu zdefiniowania mozliwos$ci blokady dostepu do konta, wykonaj nastepujace czynnosci:

1. Po zalogowaniu do nowej wersji Systemu NET-BANK wybierz zakladke Ustawienia,
a nastepnie przejdz do opcji Blokada dostepu (Rys. 1).

& ient ¢ Uzytkownik: ¢ WYLOGUI
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:_’__‘; w ZG I ERZU Zaloz lokate Ksiazka adresowa Kursy walut Aktualizacja danych

» Zasilenie telefonu Informacije z banku

» Nowy przelew

Komunikaty systemowe nu

UWAGA: Wprowadzane od dnia 01.02.2015 r. zmiany w Regulaminie ofwierania i prowadzenia rachunkdw bankowych dia Klientdw indywidualnych,

» Rachunkiitransakcje w Regulaminie kart kredytowych oraz w Taryfie optat
mozna ponownie odczytaé na stronie bszgierz.pl w sekcji:
+ Przelewy Strona giéwna > Klienci indywidualni > Konta > Dokumenty dot. ROR
oraz
» Lokaty Strona gtowna > Klienci indywidualni > Karty > Przydatne dokumenty
e Szanowni Panstwo, zapraszamy do korzystania, jak moviia reklamy, = banku w Twoim telefonie — Net - Bank Mobile.
»

Dedykowana apikaca Net — Bank Mobile bedzie dostepna za pomoca strony internetovie] (prawy dolny rég zielony przycisk, lub za pomoca kodu OR - zdjecie za pomoca apikaci smartfonowej
przekisruje przegladarks do strony logowania).

Aplikacje mozna uruchomié przez przegladarke internetowa dostepna na telefonie, tablecie pod adresem https:i/net-bank.bszgierz.plimb5

Ustawienia rachunku
Ustawienia dysponenta

Zmiana hasta
Finkel smeny pran

» Bankomaty

Rys. 1

2. Wypehij formularz Blokowanie dostepu do konta (Rys. 2) wedtug ponizszej instrukcji:
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» Zasilenie telefonu

‘W celu blokady dostepu do konta, nalezy ¢ pytanie i odp Z, ktora bedzie niezbedna do zablokowania konta w przypadku utraty klucza sprzetowego lub
+ Nowy przelew telsfonu
» Rachunkii transakcje
» Przelewy Wybierz pytanie: Ulubiony kalor .
PRty Twoja # | Ulubiony kol
Ulubiona postaé literacka
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» Bankomaty

Rys. 2

2.1. W polu Wybierz pytanie wskaz jedno z rozwijanej listy,
2.2. W polu Twoja odpowiedz wpisz odpowiedz na wybrane pytanie i wybierz przycisk
Zatwierdz (Rys. 3).



Blokowanie dostepu do konta

0 W celu blokady dostepu do konta, nalezy zdefiniowac pytanie | odpowiedz, kidra bedzie niezbedna do zablokowania konta w przypadku utraty klucza sprzetowego lub
telefonu.

Wybierz pytanie Ulubiany kolor =

Twoja odpowied: | czerwony
+ Zatwierdi
Rys. 3

2.3. Wprowadz kod PIN (w przypadku korzystania z klucza) lub kod SMS.
2.4. Po poprawnym wykonaniu powyzszych czynno$ci otrzymasz informacje, ze blokada
dostepu do konta jest aktywna (Rys. 4).

Blokowanie dostepu do konta

Blokada dostepu do konta jest aktywna. Prosze zapamietac pytanie i udzielona odpowiedz. W przypadku utraty $rodkow stuzacych do uwierzytelnienia (np. klucza cyfrowego lub telefonu
komarkowego) naleZy bezwzglednie zablokowat dostep do swojego konta. MoZna to zrobi¢ wybierajac opcje [blokada dostepu] widoczng na ekranie logowania do programu. Program poprosi
wowczas 0 podanie identyfikatora dysponenta lub jego imienia | nazwiska oraz zada pytanie, ktore zostato tutaj ustawione.

Rys. 4

Czesc¢ 2. Blokowanie dostepu do konta

W celu zablokowania dostgpu do konta wykonaj nastgpujace czynnosci:

1. W formularzu logowania do nowej wersji Systemu NET-BANK (Rys./) wybierz opcj¢
Zablokuj dostep do konta.

BANK ;
" SPOLDZIELCZY Net-Bank

A W ZGIERZU

Zaloguj sig do systemu Informacje

Wprowadz nazwe uzytkownika i hasto:

Identyfikator. “u‘knwnik“!

Hasto: = Po zakonczeniu pracy
Zablokuj dostep do konta - Pamtetal o WVIQUU

TOKENA USB.

Bezpieczne korzystanie z systemu wymaga przestrzegania
podstawowych zasad ostroznosci:

« chrof poufno&é koddw dostepu de programu (identyfikator, hasto, PIN, numer
telefonu),

= zmieniaj okresowo swoje hasto i PIN,

» utrate klucza sprzetowego lub telefonu zglod niezwiocznie do banku,i
zablokuj dostep do konta

» zawsze sprawdzaj poprawnosd certyfikatu strony do logowania,

» skonfiguruj przegladarke zgodnie z zaleceniami banku,

= nie odpowiadaj na e-maile zachgcajace do ujawnienia poufnych danych,

» korzysta) z programéw zabezpieczajacych komputer.

W przypadku probleméw z logowaniem prosze skorzystac z instrukci

» Logowanie do systemu

» Instalacja programu JAVA

* Problemy z logowaniem

» Majczesciej zadawane pytania

Rys. 1

2. Wypehij formularz Blokowanie dostepu do konta (Rys. 2) wedlug ponizszej instrukcji:



Blokowanie dostepu do konta

0 W przypadku utraty Srodkéw stuzacych do uwierzytelnienia (np. klucza cyfrowego lub telefonu komérkowego) nalezy bezwzglednie zablokowac dostep do swojego konta

@ Prosze podac swoj identyfikator: Nie pamigtam

Zrezygnuj  Dalej

Rys. 2
2.1. Podaj sw¢j identyfikator lub wybierz opcj¢ Nie pamigtam, a nastepnie wprowadz
swoje imi¢ 1 nazwisko 1 wybierz przycisk Dalej.
2.2. Z rozwijanej listy wybierz pytanie, zdefiniowane przez siebie w Systemie
NET-BANK w celu blokowania dost¢gpu do konta, udziel na nie odpowiedzi i wybierz
przycisk Dalej (Rys. 3)

Blokowanie dostepu do programu.

0 Prosze wybrac z listy pytanie ustawione dla awaryjnego blokowania dostepu

Lista pytan: Nazwisko panierskie matki. .

Prosze wpisac odpowiedz:

Zrezygnuj Dalej

Rys. 3
Uwaga:
Jezeli nie pamigtasz lub nie zdefiniowale§ w Systemie NET-BANK pytania i odpowiedzi
niezbednych do zablokowania konta (Czg$¢ I niniejszej Instrukcji) skontaktuj si¢ z Bankiem
tel. 42 716 66 00, fax 42 716 43 20 bank@bszgierz.pl .

2.3. Zaznacz dysponenta, dla ktérego ma zosta¢ zablokowany dostep do konta i wybierz
przycisk Dalej (Rys. 4)

Blokowanie dostepu do programu.

0 Prosze zaznaczyé dysponenta dla kidrego naley zablokowaé dostep do programu

Nazwa klienta: Klient korporacyjny test

Zablokuj

dysponenta: L Imie: Anna

Nazwisko: Kowalska

Zrezygnuj  Dalej

Rys. 4

2.4. Po poprawnym wykonaniu powyzszych czynnosci otrzymasz informacjg, ze dostep do
konta zostal zablokowany (Rys. 5).

0 Dostep do konta zostal z ablokowany. W celu jego odblokowania skontakiuj sig z bankiem.

v Zakoncz

Uwaga:
W celu odblokowania dostgpu do konta skontaktuj si¢ z Bankiem tel. 42 716 66 00,

fax 42 716 43 20 bank@bszgierz.pl
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